Seconda edizione

Agenda

Registrazione e Welcome Coffee
Chairman: Campi Terranova

Benvenuti al’lH20 Utilities Forum!
Campi Terranova

Regolazione ed Adempimenti per le Aziende del Settore Idrico
Intervento da confermare - Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA)

General Data Protection Regulation (GDPR) - Strumenti e approcci per recepire il nuovo regolamento europeo
n. 2016/679 - Terranova - Sicurdata

Tavola Rotonda - Qualita Tecnica nel Servizio Idrico: criticita e opportunita per i Gestori
Limpatto dell'innovazione tecnologica nel settore Idrico

Lopez Terranova: apertura Tavola Rotonda - Prospettive di evoluzione del Settore
Peroni SMAT: il punto di vista degli operatori

Montagnoli A2A: il punto di vista degli operatori

Vitali Terranova: criticita della raccolta dati - Opportunita degli incintivi

Pagani Utiliteam: RQTI - La sfida per la compliance

Lopez Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

Coffee break & Innovation Corner

Tavola Rotonda - Tecnologie innovative abilitanti
Tecnologie a supporto dei Gestori per rispondere agli obblighi dettati da ARERA

Bianchi Terranova: apertura Tavola Rotonda

Zocchi Water Research Center (WRC): sistemi Idrici del futuro: approccio sostenibile ed economia circolare
Gaiardelli ARCODA: Sistemi Informativi Territoriali su smartphone a supporto degli operatori sul campo

Bricca Terranova: Telecontrollo e Telelettura - Implementazione di una vasta rete di sensori e sistemi di misurazione
Tani MM: I'lnnovazione nella gestione delle reti del Servizio Idrico, 'esempio MM nella citta di Milano

Bianchi Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

Lunch

Tavola Rotonda - Riforma dei corrispettivi, Bonus Idrico e Fatturazione Elettronica Privati
La Regolazione e |'attenzione rivolta agli Utenti finali

Storti Terranova: apertura Tavola Rotonda

Giomi Terranova: Fatturazione Elettronica Privati

Intervento da confermare Societa Acqua Lodigiana - S.A.L.: esperienza sul campo

Lopez Terranova: Servizio Idrico e Software: una gestione normativa efficace per le Aziende
Amandolesi Utiliteam: i requisiti previsti per la fatturazione

Veroni Utiliteam: il testo integrato corrispettivi servizi idrici

Storti Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

Fine lavori
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Inizio lavori — Benvenuti all’'H20 Utilities Forum!

Terranova, leader nel settore Energy & Utilities, organizza la seconda edizione dell’H,O Utilities Forum, evento dedicato
alle Aziende del Settore Idrico, per dare testimonianza delle ultime evoluzioni del mercato, da parte di esperti del settore
su tematiche di rilievo.

La sessione presenta una breve panoramica dei protagonisti, che insieme agli ospiti in sala, animeranno il Forum, apportan-

do il loro contributo strategico, grazie alle loro testimonianze dirette nel contesto Idrico.

LAgenda si presenta ricca di idee e contenuti utili alle Aziende del Settore Idrico.

Chairman: Campi Terranova

Regolazione ed Adempimenti per le Aziende del Settore Idrico

Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA)
Titolo intervento in definizione

General Data Protection Regulation (GDPR) - Nuovo Regolamento
Europeo in materia di Privacy che sostituisce la vigente Direttiva Europea
46/95 EC dalla quale deriva I'attuale Codice Privacy (D. Lgs. 196/03) e
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Tavola Rotonda - Qualita nel Servizio Idrico: criticita e opportunita per i Gestori

La Tavola Rotonda affrontera gli obblighi normativi delle Aziende del Servizio Idrico Integrato inerenti la Qualita Tecnica e Qualita /'

Contrattuale, individuandone le relative criticita ed opportunita.

Lopez Terranova: apertura Tavola Rotonda - Prospettive di evoluzione del settore
Peroni SMAT: il punto di vista degli operatori

Montagnoli A2A: il punto di vista degli operatori

Vitali Terranova: criticita della raccolta dati - Opportunita degli incentivi

Pagani Utiliteam: RQTI - La sfida per la compliance

Lopez Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

Tavola Rotonda - Tecnologie innovative abilitanti

La Tavola Rotonda affrontera le esigenze delle Aziende del Settore Idrico al fine di rispondere agli obblighi vigenti, offrendo una
panoramica su cosa offre il mercato, nuove tecnologie e soluzioni che consentano un trattamento efficiente del dato, approccio
IWA e le tecnologie Smart Water. Verrano analizzati i principali fattori di evoluzione del Settore, con particolare attenzione alle

reti intelligenti e soluzioni Smart Metering.

Bianchi Terranova: apertura Tavola Rotonda - Tecnologie innovative a supporto dei Gestori

Zocchi Water Research Center (WRC): Sistemi Idrici del futuro: approccio sostenibile ed economia circolare
Gaiardelli ARCODA: Sistemi Informativi Territoriali su smartphone a supporto degli operatori sul campo

Bricca Terranova: Telecontrollo e Telelettura - Implementazione di una vasta rete di sensori e sistemi di misurazione
Tani MM: l'innovazione nella gestione delle reti del Servizio Idrico, 'esempio MM nella citta di Milano

Bianchi Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

&4

ANTONIO ROBERTO ANDREA STEFANO

BIANCHI ZOCCHI GAIARDELLI TANI

Probuct EuroPEAN RESPONSABILE Probuct REesp. SErvizI

LINE BusINEss COMMERCIALE OWNER DivisioNE

MANAGER DIRECTOR SERVIZIO IDRICO
STERRANZVA Wrc arccda {TERRANSVA |

= Tavola Rotonda - Riforma dei corrispettivi, Bonus Idrico e Fatturazione Elettronica
X Privati

con i Gestori, Fatturazione scarichi industriali e Fatturazione Elettronica Privati.

Storti Terranova: apertura Tavola Rotonda

Giomi Terranova: Fatturazione Elettronica Privati

Intervento da confermare Societa Acqua Lodigiana - S.A.L.: esperienza sul campo

Lopez Terranova: Servizio Idrico e Software: una gestione normativa efficace per le Aziende
Amandolesi Utiliteam: i requisiti previsti per la fatturazione

Veroni Utiliteam: il testo integrato corrispettivi servizi idrici

Storti Terranova: conclusioni della Tavola Rotonda

La Tavola Rotonda affrontera una rassegna dei principali aspetti di evoluzione della Regolazione di Settore, legata alla
riforma dei corrispettivi dettata dal TICSI. Effetti della qualita contrattuale a distanza di quasi due anni dall'entrata in
vigore. Bonus Idrico - Esperienza pregressa del gas nel settore - Impatto sulla diversificazione delle utenze nel rapporto
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